Приложение 5
к приказу отдела образования

 от 19.10.2017 г. № 857-пр

ИТОГОВЫЙ лист

по результатам анкетирования родителей (законных представителей), учащихся качеством

предоставления муниципальных услуг

МБОУ СОШ № _____с._____________________________

Наименование муниципальной услуги
	№ п/п
	Направление оценки
	показатели оценки
	Итоги анкетирования

	
	
	
	кол-во опрошенных
	%

	1. Отвечает ли Вашим запросам обучение по образовательным программам

	1.1.
	Уровень реализации программ по предметам общего образования
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	1.2.
	Уровень реализации программ дополнительного образования детей
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	1.3.
	Уровень реализации программ профильного и предпрофильного обучения
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	1.4.
	Уровень подготовки и проведения государственной итоговой аттестации выпускников 9-х классов
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	1.5.
	Уровень подготовки и проведения государственной итоговой аттестации выпускников 11-х классов
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	2.
	Организация внеурочной деятельности учащихся
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	3.
	Уровень информированности о деятельности общеобразовательной организации
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	4.
	Состояние материально-технической базы общеобразовательной организации


	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	5.
	Профессионализм педагогов
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	6.
	Организацией питания в общеобразовательной организации
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	7.
	Обеспечением литературой и пособиями, учебниками
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	8.
	Санитарно - гигиеническими условиями в общеобразовательной  организации


	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	9.
	Взаимоотношениями педагогов с обучающимися
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	10.
	Взаимоотношениями педагогов с родителями
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	
	
	е) Ваши комментарии, дополнения, предложения
	
	

	Итого:
	а) полностью удовлетворены
	
	

	
	
	б) совершенно не удовлетворены
	
	

	
	
	в) скорее не удовлетворены
	
	

	
	
	г) скорее удовлетворены
	
	

	
	
	д) трудно сказать
	
	

	Уровень удовлетворенности
	
	











